Privaatsuspoliitika

Isikuandmete kaitse on meie jaoks vaga oluline ning suhtume sellesse taie tosidusega.
Kaesolevast privaatsuspoliitikast, mille pohimotteid SA Tallinna Lauluvaljak jargib, leiate
detailset informatsiooni selle kohta, milliseid isikuandmeid SA Tallinna Lauluvaljak teie
kohta kogub, milleks neid kasutame ja kellel neile ligipaas on. Palun leidke aega, et
kaesolevat privaatsuspoliitikat lugeda ning kontakteeruge SA Tallinna Lauluvaljakuga, kui
teil on sellega seoses kusimusi voi ettepanekuid.

Nagu enamik teisigi ettevotteid, kogub SA Tallinna Lauluvaljak andmeid selle kohta, kui
kulastate meie veebilehte www.lauluvaljak.ee. Meie kodulehte on voimalik ktlastada ilma,
et jataksite meile tuvastatavaid isikuandmed. Kull aga olge palun teadlik, et kasutame
oma kodulehel kuipsiseid (ingl cookies), mis annavad meile statistilist teavet. See aitab
meil analudsida www.lauluvaljak.ee veebikUlastajate kaitumise mustreid ja parandada
kasutajakogemust. Kui soovite meie kodulehe kaudu osta meie teenust voi saada selle
kohta rohkem teavet, siis on isikuandmete jagamine meiega vajalik.

Isikuandmete tédtlemisel juhindume kohalduvatest isikuandmete kaitset puudutavatest
oigusaktidest, sealhulgas Euroopa Parlamendi ja Noukogu maarusest (EL) 2016/679
(edaspidi ,GDPR") ja Eesti isikuandmete kaitse seadusest.

SA Tallinna Lauluvaljak austab teie digusi, mis teil on seoses oma privaatsuse
kontrollimisega. Meile on oluline, et saaksite oma oigusi ellu viia. Allpoolt leiate detaile
selle kohta, kuidas seda teha.

Terminoloogia ja definitsioonid

SA Tallinna Lauluvaljaku privaatsuspoliitika baseerub GDPR-il. Meie poolt rakendatav
privaatsuspoliitika peab olema arusaadav ja mdistetav nii lehe kulastajatele kui ka meie
lepingulistele klientidele ning koostdopartneritele. Selleks, et kdik osapooled saaksid oma
Oigustest Uheselt aru, selgitame siinkohal olulisemad terminid lahti.

Andmesubjekt on tuvastatud voi tuvastav fuusiline isik, kelle andmeid toddeldakse;
Isikuandmed on igasugune teave tuvastatud voi tuvastatava fuusilise isiku
(,andmesubjekti") kohta; tuvastatav fuusiline isik on isik, keda saab otseselt voi kaudselt
tuvastada, eelkdige sellise identifitseerimistunnuse pdhjal nagu nimi, isikukood,
asukohateave, vorguidentifikaator voi selle fuusilise isiku Uhe voi mitme fulsilise,
fusioloogilise, geneetilise, vaimse, majandusliku, kultuurilise voi sotsiaalse tunnuse pohjal;
Isikuandmete té6dtlemine on isikuandmete voi nende kogumitega tehtav automatiseeritud
vOi automatiseerimata toiming voi toimingute kogum, nagu kogumine,
dokumenteerimine, korrastamine, struktureerimine, sailitamine, kohandamine ja
muutmine, paringute tegemine, lugemine, kasutamine, edastamise, levitamise voi muul
moel kattesaadavaks tegemise teel avalikustamine, Uhitamine voi uUhendamine, piiramine,
kustutamine voi havitamine;

Profiilianallts on igasugune isikuandmete automatiseeritud toétlemine, mis holmab
isikuandmete kasutamist fUusilise isikuga seotud teatavate isiklike aspektide hindamiseks.
Eelkdige selliste aspektide analulsimiseks voi prognoosimiseks, mis on seotud
asjaomase fuusilise isiku todtulemuste, majandusliku olukorra, tervise, isiklike eelistuste,
huvide, usaldusvaarsuse, kaitumise, asukoha vai likumisega;

Vastutav tédtleja on fulsiline vai juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet voi muu organ,
kes Uksi voi koos teistega maarab kindlaks isikuandmete tootlemise eesmargid ja
vahendid; kui sellise tootlemise eesmargid ja vahendid on kindlaks maaratud liidu voi
likmesriigi digusega, voib vastutava tootleja voi tema maaramise konkreetsed
kriteeriumid satestada liidu voi likmesriigi diguses;

Volitatud tootleja on flusiline voi juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet voi muu
organ, kes toétleb isikuandmeid vastutava tédtleja nimel;

Andmete kogum on isikuandmete igasugune korrastatud kogum, millest véib andmeid
leida teatavate kriteeriumide pdhjal, olenemata sellest, kas kdnealune andmete kogum
on funktsionaalsel voi geograafilisel pohimottel tsentraliseeritud, detsentraliseeritud voi
hajutatud,;

Vastuvotja on fuusiline vai juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet voi muu organ,
kellele isikuandmed avaldatakse, olenemata sellest, kas tegemist on kolmanda isikuga
vOi mitte. Vastuvotjaks ei peeta avaliku sektori asutusi, kes voivad kooskolas liidu voi



likmesriigi digusega saada isikuandmeid seoses konkreetse paringuga; nimetatud avaliku
sektori asutused todtlevad konealuseid andmeid kooskolas kohaldatavate
andmekaitsenormidega vastavalt toétlemise eesmarkidele;

Kolmas isik on fuusiline voi juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet voi organ, valja
arvatud andmesubjekt, vastutav tootleja, volitatud tdotleja ja isikud, kes voivad
isikuandmeid tdodelda vastutava todtleja voi volitatud tdootleja otseses alluvuses;
Andmesubjekti ,ndusolek” on vabatahtlik, konkreetne, teadlik ja Uhemotteline
tahteavaldus, millega andmesubjekt, kas avalduse vormis voi selge ndusolekut
valjendava tegevusega néustub tema kohta kaivate isikuandmete tootlemisega.

Vastutav andmetdootleja
e Ettevotte nimi: SA Tallinna Lauluvéljak
e Aadress: Narva mnt 95, Tallinn 10127
e Telefon: +372 6 112 122
¢ E-post: info@lauluvaljak.ee
¢ Koduleht: www.lauluvaljak.ce
*  SA Tallinna Lauluvéljaku andmekaitsespetsialistiga on voimalik kontakteeruda e-posti teel
aet@lauluvaljak.ee

Milliseid isikuandmeid SA Tallinna Lauluvaljak
kogub ja kuidas neid kasutatakse?

Veebilehe sirvimise statistika

SA Tallinna Lauluvaljak soovib oma veebilehe teha nii kergesti kasutatavaks kui voimalik.
Selleks, et parandada kasutajakogemust salvestatakse teie kohta SA Tallinna
Lauluvalaku kodulehte kulastades muuhulgas jargnev informatsioon: veebilehitseja tutp
ja versioon, seadme tuup ja operatsioonistusteem, IP-aadress, kodulehe kulastamise
sessiooni pikkus ja aeg, kulastatud lehed ning demograafiline teave, nagu kasutatava
keele eelistus ja asukoht. Veebilehe sirvimise statistikaks kogutud andmeid kasutame
anonuumsel kujul ning me ei vii neid kokku Uhegi konkreetse fuusilise isikuga.

Selleks, et koguda ja analuUsida Ulalpool nimetatud andmeid, kasutab SA Tallinna
Lauluvaljak automatiseeritud tooriista Google Analytics. Te voite igal ajal keelata oma
andmete kogumise Google Analyticsi poolt, nagu on kirjeldatud siin.

Logid

Server, mis majutab SA Tallinna Lauluvaljaku veebilehte, voib samuti salvestada
paringuid, mida serverile teete (veebiaadress, mida avate, teie poolt kasutatav
veebilehitseja ja seade, IP-aadress, juurdepaasu aeg). Neid andmeid kasutatakse ainult
tehnilistel eesmarkidel - et tagada veebilehe nduetekohane toimimine ja turvalisus ning
uurida voimalikke turvaintsidente.

Kupsised

Mis on kUpsised?

Kupsis on vaike tekstifail, mille veebileht salvestab teie arvutisse voi mobiiliseadmesse,
kui veebilehte kulastate. See voimaldab veebilehel pikema aja jooksul maletada teie
tegevusi ja eelistusi, et te ei peaks neid uuesti sisestama, kui kulastate veebilehte uuesti
voi kui liigute Uhelt lehelt teisele.

Kuidas SA Tallinna Lauluvaljak kasutab kupsiseid?

SA Tallinna Lauluvaljaku koduleht kasutab kupsiseid, mis voimaldavad kaardistada ja
meelde jatta erinevaid tegevusi, toiminguid ja eelistusi, mis on seotud teiega voi teie
kaitumisega meie kodulehel. Eelkdige kasutatakse kupsiseid statistiliste andmete
kogumiseks, jalgides selleks teie eelistusi vorgulehtede kulastamisel.

Samas, olge palun teadlik, et kodulehel kasutatakse ka pusikupsiseid, mis salvestuvad
teie arvutisse parast veebilehitseja sulgemist. Pusikupsised voivad jaada kasutaja
arvutisse paevadeks, kuudeks voi isegi aastateks. Taolised kupsised aitavad meil suunata



teile ka reklaami, mida naete eelkdige Facebookis ja/voi Google'is, aga ka Instagramis
ja/voi YouTube'is.

Kupsiste keelamine ja kustutamine

Interneti kasutajana saate ise keelata voi piirata kUpsiste salvestumist oma arvutisse.
Seejuures saate kdik kupsised, mis on seni arvutisse salvestunud, ka ara kustutada.
Selleks tuleb teil muuta oma isiklikke veebilehitseja privaatsusseadeid. Siinkohal margime
ara, et kui soovite nii teha, siis voib juhtuda, et peate veebilehe kulastamisel iga kord
manuaalselt teatud eelistusi kohandama ning teatud teenused ja funktsionaalsused ei
pruugi tdéotada.

Profileerimine

SA Tallinna Lauluvaljak voib kasutada veebilehe kllastajate statistilisi andmeid selleks, et
analtusida SA Tallinna Lauluvaljaku veebilehe kulastajate trende ja demograafiat, kuid
kulastajate kohta individuaalseid profiile ei koostata.

Paringud

Kui soovite SA Tallinna Lauluvaljaku kodulehe kaudu osta SA Tallinna Lauluvaljakullt
teenust voi saada selle kohta rohkem teavet, siis on isikuandmete jagamine meiega
vajalik. Paringuid on voimalik esitada taites vastava kontaktivormi voi saates e-kirja
aadressile info@lauluvaljak.ee

Selleks, et saaksime vastata teie paringule, kogume jargnevaid isikuandmeid: teie nimi,
kontaktandmed (e-post, telefoninumber) ja ettevotte nimi. Kontaktivormi taitmisel
seostatakse ka koik senised teie kohta kupsistega salvestunud infokillud kontaktivormi
kaudu edastatud isikuandmetega. Teisisonu tekib nii-6elda kontakti ajalugu. Pakkumise
ettevalmistamiseks kasutame ka krediidiinfo paringust saadud andmeid ettevotte ja selle
esindajate kohta.

Oiguslik alus taoliseks isikuandmete tédtlemiseks on isikuandmete tédtlemine
andmesubjekti osalusel solmitud lepingu taitmiseks voi lepingu sélmimisele eelnevate
meetmete votmiseks vastavalt andmesubjekti taotlusele (GDPR Art 6(1)(b)). Eelpool
nimetatud isikuandmetele paasevad ligi SA Tallinna Lauluvaljaku todtajad. Kui esitate
paringu kontaktivormi kaudu, voib isikuandmetele ligi paaseda ka meile IT teenuseid
pakkuv koostodpartner. Me rakendame asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke meetmeid,
et tagada isikuandmete turvalisus.

Paringutest kogutud isikuandmeid sailitamine nii kaua kuni kehtib allkirjastatud
kliendileping. Kui kliendilepingut ei allkirjastatud, siis sailitatakse isikuandmeid vaid
statistilisel eesmargil (muugistatistika) 5 aastat alates paringu esitamisest. SA Tallinna
Lauluvalakul on digustatud huvi (GDPR Art 6(1)(f)) teha muugistatistikat oma aritegevuse
paremaks planeerimiseks.

Teenuse osutamine klientidele

Kui SA Tallinna Lauluvaljak osutab teile voi teie ettevottele teenust, siis toimub samuti
isikuandmete todtlemine ning seega on isikuandmete jagamine meiega vajalik.

Oma klientide isikuandmeid téotleme eelkdige kliendilepingute ja pakkumiste
ettevalmistamiseks, solmimiseks ja taitmiseks. Antud eesmargi taitmiseks tootleme
jargnevaid isikuandmeid: ettevotte esindajate nimed, kontaktandmed ja ametipositsioonid
ning krediidiinfo paringust saadud andmed ettevotte ja selle esindajate kohta. Loetletud
isikuandmeid tédtleme nii kaua kuni kehtib leping ning nendele paaseb ligi SA Tallinna
Lauluvaljaku tootajad. Oigustik alus taoliseks isikuandmete tootlemiseks on isikuandmete
tootlemine andmesubjekti osalusel solmitud lepingu taitmiseks voi lepingu sélmimisele
eelnevate meetmete votmiseks vastavalt andmesubjekti taotlusele (GDPR Art 6(1)(b)).
Kliendisuhte ajal ja 10 aastat peale selle 6ppu tédtleme oma klientide isikuandmeid
statistilisel eesmargil (muugistatistika) ning kliendilepingute arhiveerimiseks. SA Tallinna
Lauluvalakul on digustatud huvi (GDPR Art 6(1)(f)) teha muugistatistikat oma aritegevuse
paremaks planeerimiseks ja oma klientidega seotud dokumentide sailitamiseks.

Kui teie ettevottel peaks esinema volgnevusi, siis teadke, et tddtleme volgnevuste
haldamiseks teie isikuandmeid seni kuni volgnevus tasutakse. Kui arve laheb ule kahe kuu
ule maksetahtaja, siis peame volgnevuse avaldama avalikes kanalites,

sealhulgas creditinfo.ee portaalis. Kui arve laheb ule kolme kuu Ule maksetahtaja, siis



peame andma volgnevuse kohtusse. SA Tallinna Lauluvaljakul on digustatud huvi (GDPR
Art 6(1)(f)) oma klientidelt volgnevusi sisse nduda, kui volgnevusi peaks tekkima
klientidele osutatud teenuste puhul.

Tootleme oma praeguste klientide isikuandmeid kliendisuhte ajal ja endiste klientide
isikuandmeid 3 aastat peale kliendisuhte l6ppu ka potentsiaalseks pealemutgiks ehk
samasuguste teenuste otseturunduse ettevalmistamiseks. SA Tallinna Lauluvaljakul on
oigustatud huvi (GDPR Art 6(1)(f)) sailitada oma praeguste ja endiste klientidega arialast
suhet.

Turundus

SA Tallinna Lauluvaljak soovib oma klientide ja muude isikuteni, kes on huvitatud
otseturunduslike teavituste saamisest, tuua asjakohaseid uudiseid SA Tallinna
Lauluvaljaku ja SA Tallinna Lauluvaljaku teenuste kohta ning muud SA Tallinna
Lauluvaljaku arisektoriga seotud informatsiooni.

Liitudes meie uudiskirjaga veebilehel www .lauluvaljak.ee, saadame teile edaspidi e-posti
teel uudiseid ettevotte tegemistest, Lauluvaljakul toimuvatest Uritustest ning ruumi ja
tarvikute rendi teenusest. E-posti teel turunduslike teadete saatmiseks tédtleme teie
nime, e-posti. Kontaktivormi taitmisel seostatakse ka koik senised teie kohta kupsistega
salvestunud infokillud kontaktivormi kaudu edastatud isikuandmetega. Teisisonu tekib nii-
Oelda kontakti ajalugu.

Teatud juhtudel, kui tegemist on fuusiliste isikutega, peame e-posti teel turunduslike
teadete saatmiseks kusima andmesubjekti ndusolekut. Kui te pole taoliseks isikuandmete
téotlemiseks ndusolekut andnud, siis sellel eesmargil me teie isikuandmeid ei tootle.
Nousolek ei aegu, aga kui te ei soovi enam turunduslike teateid saada, siis saate end
mugavalt kirja lopus oleva lingi ("eemalda listist” voi “unsubscribe”) abil listist eemaldada.
Samuti on teil digus esitada igal ajal vastuvaiteid teie isikuandmete todtlemisele
otseturunduslikul eesmargil.

Kui SA Tallinna Lauluvaljak saadab teile e-kirja, voib SA Tallinna Lauluvaljak koguda
statistilisi andmeid teie suhtluse kohta selle kommunikatsiooniga, naiteks kas te avasite e-
kirja, millistele linkidele te vajutate, milliseid seadmeid te selle jaoks kasutate ning
milliseid on nende tehnilised omadused. Taoline informatsioon salvestub kontakti
ajalukku.

Monikord hindame enne uudiskirja saatmist oma kontaktide kaitumist (kontakti ajaloost
saadud andmeid). See on vajalik selleks, et saaksime saata teile e-posti teel
personaalsemaid teateid. SA Tallinna Lauluvaljakul on digustatud huvi (GDPR Art 6(1)(f)
moista oma kontaktide vajadusi ja eelistusi, et pakkuda neile asjakohasemat infot.
Teatke, et kui olete meie kontaktibaasis, siis voime téddelda teie nime ja e-posti aadressi
vOi mobiiltelefoninumbrit eesmargiga naidata teile voi teiega sarnastele inimestele (n-6
lookalike audience) Facebookis, Google'is, Linkedlnis ja/voi Instagramis reklaame. Nendel
eesmarkidel tootleme teie isikuandmeid 5 aastat alates teie kontakti kontaktibaasi
lisamisest. SA Tallinna Lauluvaljakul on digustatud huvi (GDPR Art 6(1)(f)) saata oma
kontaktidele turunduskommunikatsiooni sailitamaks nendega arialast suhet.

Kaesolevas alajaotuses loetletud isikuandmete tédtlemise eesmarkide puhul paasevad
andmetele ligi SA Tallinna Lauluvaljaku tooétajad. Isikuandmetele voib ligi paaseda ka
meile IT teenuseid pakkuv koostdopartner. Me rakendame asjakohaseid tehnilisi ja
korralduslikke meetmeid, et tagada isikuandmete turvalisus.

Teie Oigused ja kuidas saate oma oigusi teostada

Kontakteerudes SA Tallinna Lauluvaljakuga e-posti info@lauluvaljak.ee teel, voite
teostada oma jargnevaid digusi:

e Oigust tutvuda teie kohta kéivate isikuandmetega;

e Jigust isikuandmete parandamisele;

e digust isikuandmete kustutamisele;

e Jigust isikuandmete {ilekandmisele;

*  Oigust, et teie kohta ei voetaks otsust, mis pohineb iiksnes automatiseeritud to6tlusel;

e Oigust ndusoleku tagasivOtmisele.
Teatud juhtudel on teil digus nduda teie kohta kaivate isikuandmete todtlemise piiramist
ja digus esitada vastuvaiteid teie kohta kaivate isikuandmete téotlemisele.



Te voite oma oigusi teostada kooskodlas tingimustega, mis tulenevad GDPR-ist ja teistest
kohalikest digusaktidest.

Kui te arvate, et teie privaatsust on rikutud, siis palume votta meiega Uhendust allpool
viidatud e-posti aadressil. Teil on ka digus esitada kaebus selle riigi andmekaitse
jarelvalveasutusele, kus asub teie alaline elukoht. Eestis on selleks Eesti Andmekaitse
Inspektsioon.

Kui Teil tekib ksimusi, poérduge julgesti meie andmekaitseametniku poole kirjutades
selleks aadressil aet@lauluvaljak.ee.



